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Leenvoorwaarden Speelotheek Harlekino

Lidmaatschap

1. Je hebt een speelotheek lidmaatschap nodig voor het lenen van speelgoed. Een speelotheek
lidmaatschap is gekoppeld aan het jeugdabonnement van Bibliotheek Oostland. VVoor actuele
tarieven, leenvoorwaarden en boetes raadpleeg de tarievenlijst op de website van bibliotheek
Oostland.

2. Opzegging van het lidmaatschap dient schriftelijk te gebeuren via een e-mail aan

pijnacker@bibliotheekoostland.nl

Deze leenvoorwaarden zijn aanvullend op de Algemene Voorwaarden van de Bibliotheek Oostland.

4. De ouders/verzorgers van het jeugdlidmaatschap worden geacht met dit document bekend te zijn.
Kinderen kunnen niet zonder begeleiding of toezicht een speelgoed lenen. Je mag het geleende
speelgoed niet aan een ander uitlenen. Gebruik van het speelgoed is altijd op eigen risico, de
speelotheek is niet aansprakelijk voor enig letsel of schade door gebruik van het speelgoed.

5. Je mag in totaal maximaal twee speelgoed items tegelijk lenen (geregistreerd op de jeugdpas met
lidmaatschap Speelotheek).

6. Je mag speelgoed 4 weken lenen, de leentermijn van speelgoed kan eenmalig met 4 weken worden
verlengd. Dit kan via www.bibliotheekoostland.nl (Inloggen/Mijn Bibliotheek). Voor items met een
€€€ markering geldt een leentermijn van 1 week. Speelgoed kan niet worden gereserveerd.

7. Lenen en inleveren van speelgoed kan alleen tijdens de openingsuren van de bibliotheekvestiging
Pijnacker. Het is niet toegestaan om speelgoed in te leveren via de inleverbrievenbus. Speelgoed
kan niet worden ingeleverd op een andere locatie dan waar het geleend is.

8. Alle leenacties worden geregistreerd in een digitaal klantdossier bij de Bibliotheek Oostland. Je kunt
jouw digitale klantdossier inzien via de Bibliotheek Wise app of door in te loggen op de website van
de bibliotheek.

9. Contributiebetalingen, leengeld, te-laat-geld en vergoeding van beschadigde of vermiste onderdelen
worden namens de Speelotheek door de Bibliotheek Oostland verwerkt en geincasseerd.

w

Materialen

10. Speelgoed en verpakking moeten schoon, compleet en onbeschadigd ingeleverd worden. We
verwachten dat je thuis het speelgoed voor het gebruik en na het gebruik controleert en telt, voordat
je het weer inlevert. Batterijen zijn in principe niet inbegrepen bij het speelgoed. Als je het
speelgoed onverhoopt incompleet geleend hebt, meldt dit dan binnen 48 uur via
harlekino@bibliotheekoostland.nl

11. Voor speelgoed dat je incompleet, vies of beschadigd inlevert (incl. verpakking en
onderdelenkaart/sticker) wordt €1,50 per vermist of beschadigd onderdeel geregistreerd op de
jeugdpas. Je ontvangt hierover een e-mail. Indien een essentieel speelgoedonderdeel vermist of
beschadigd is, bepaalt de speelotheek of het bedrag moet worden aangepast, bijvoorbeeld op basis
van de vervangingswaarde van de speelgoed set. Als het kwijtgeraakte speelgoed(onderdeel)
binnen vier weken na ontvangst van de e-mail alsnog inlevert, ontvang je de hiervoor geregistreerde
vergoeding terug. Doe een teruggevonden speelgoed(onderdeel) in een zakje samen met een
briefje met het pasnummer, de speelgoedcode en datum en leg deze in het hiervoor bestemde
bakje in de inleverkast.
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